
  ��Ich möchte meine persönliche Kundenkennzahl ändern (bitte unbedingt derzeitige Kundenkennzahl angeben)

Derzeitige Kundenkennzahl	

Neue Kundenkennzahl (4 Ziffern)	

  �Ich habe meine persönliche Kundenkennzahl vergessen/verloren und benötige eine neue Kennzahl 
(Falls Sie Ihre persönliche Kundenkennzahl nicht mehr zur Hand haben, tragen Sie bitte hier Ihre gewünschte persönliche Kundenkennzahl  
ein und senden Sie das Formular mit einer Kopie Ihres Personalausweises an die oben angegebene Adresse)

Gewünschte persönliche Kundenkennzahl (4 Ziffern)	

Titel	

Name	

Vorname	

Straße/Hausnummer	

Postleitzahl/Ort	

E-Mail-Adresse	

Mobilfunknummer	

Telefonnummer Festnetz	
(falls vorhanden)

Ort/Datum	

Unterschrift

Änderung Ihrer persönlichen Kundenkennzahl

Ihre persönlichen Daten
(bitte in Druckbuchstaben ausfüllen)

✘

Telefónica Germany GmbH & Co. OHG · Georg-Brauchle-Ring 50 · 80992 München · Deutschland · www.nova-mobil.de · UST-IdNr. DE 811 889 638. Amtsgericht München HRA 70343. 
Gesellschafter: Telefónica Germany Management GmbH, Sitz in München, Amtsgericht München HRB 109061 und Telefónica Deutschland Holding AG, Sitz in München, Amtsgericht München HRB 201055.
Geschäftsführung und Vorstand beider Gesellschaften: Markus Haas (Vorsitzender), Valentina Daiber, Nicole Gerhardt, Andreas Laukenmann, Alfons Lösing, Mallik Rao, Markus Rolle.
Vorsitzender des Aufsichtsrates der Telefónica Deutschland Holding AG: Peter Löscher.

Stand: 09/2023

Prepaid – 
Persönliche Kundenkennzahl

Bitte senden oder faxen Sie das gut lesbar ausgefüllte und unterschriebene Kundenkennzahl-Formular an: 
novamobil c/o Telefónica Germany GmbH & Co. OHG,  Postfach 90345 Nürnberg; Fax: 0180-4888 484*

*20 Cent/Fax aus dem dt. Festnetz
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